OTYET
0 pe3yJibTaTax u3y4eHHusl yA0BJIETBOPEHHOCTH
HacejeHus1 TOHKMHCKOr0 MyHUIIMNIAIBLHOTO OKPYra
Ka4eCTBOM MYHHUIHMNAJBHBIX 00pa3oBaTeJbHbIX YCIYT 3a 2023-2024 y4yeOHbIH roj

VYrpaBieHue o0o0pa3oBaHHsIT W MOJOA&KHOW TMOJUTHKH — aJMHHHUCTPAMM  TOHKHHCKOTO
MYHHUIMNIAIBHOTO OKpyra Hinkeropozackoit obnactu (nanee — YnpasieHue oOpa3oBaHus) B iepuoj ¢ 17
o 26 anpens 2024 roga MpoBEN COIMOJOTHYECKHI ONMPOC YIOBJICTBOPEHHOCTH POAMTENCH (3aKOHHBIX
MPEJCTaBUTENICH) KadyeCTBOM MPEJOCTABIIEMBbIX MYHHIMIAIBHBIX YCIyr B cdepe oO0pa3oBaHHs W HX
COOTBETCTBUS CTaHJIapTaM KayeCTBa MYHUIIUITAIbHBIX YCIYT

Omnpoc npoBoAMIICS B COOTBETCTBHH C NMPHKA30M ympasieHus oOpasoBanusi ot 16.04.2024 Ne39
"O mpoBeneHUM OIpPOCAa HACENEHMsT O KAauyecTBE IIPENOCTABISIEMbIX MYHUIMNAIbHBIX YCIyr" B
00pa3oBaTEeNbHBIX  OpPraHU3alMsIX, pPEATH3YIONMX 00pa30BaTe/bHbIC MPOrPaMMBI  JIOIIKOJIHHOTO
obpasoBanus, (nanee — JJOVY), obieodpa3oBareibubix opranmzanusix (nainee — ObBOO), opranu3anusx
JOIOJHUTEIBHOT0 00pa3oBanus (nanee — L1J10).

B onpoce mpunsno yuactue 9 oOpaszoBatenpHbIX opraHuzanuii (mamee — OO). Beero 06bu1o
MOJIy4eHo 1 00paboTaHo 767 aHKET, B TOM YHKCJIE [0 TPYIIaM:

- 10V, Brimrouas [II' OBOO — 6, konmyecTBo onpomeHHbix — 219 gen.;
- OBOO - 5, konuyecTBO omnpoireHHbIX — 420 yerr.;
- IO — 1, onpomrennbix — 128 wen.

['pynmbl  ompammvBaeMbIX poauTenel (3akoHHBIX mpenctaButeneir) B OO  ompenensiuch
ciydailHeiM  BbIOOpoM.  KadecTBO  00pa3zoBaHHMs ~ OLIEHHBAJIOCH  POAUTENSIMH  (3aKOHHBIMH
NPEJICTaBUTEIIIMU) [0  CICAYIOUIMM  MYHHIMIAIBHBIM  yCIyram:  peaju3alus  OCHOBHOM
0011e00pa3oBaTeIbHON MPOTrPaMMBI JOIIKOJIBHOTO O0IIEro, Ha4albHOT'O OOIEro, OCHOBHOTO OOIIEro u
cpeaHero ooOmero o0Opa3oBaHUs, peaju3alys JOMOJHUTEIBHBIX OOIIepa3BUBAIOIIMX MPOrpaMM U
OpraHu3alys OTAbIXa JIeTe B KaHUKYJSIpHOE BpeMs. PeCriOHJEHTHI OLlEHMBAIU KadyecTBO 00pa30BaHUS
KaK ITOJIHOCTBIO YJOBJIETBOPSIOIIEE UX, YACTUYHO YAOBJIECTBOPSIONIECE JTMOO0 HEYOBIETBOPSIONIEE.

Ceoonvle OanHnvle NO Pe3yIbMAMAM AHKEMUPOBAHU pooumelell (3aKOHHbIX npedcmasumeneil)

YpoBEeHb yIOBICTBOPCHHOCTH KaueCTBOM OFO/DKETHBIX 00pa30BaTEeIbHBIX YCIYT, %
00 MTOJTHOCTHIO YaCTUYHO He ynosnetBopen
2022 2023 2024 2022 2023 2024 2022 2023 2024
J0Y 98,5 98,4 98,59 15 1,2 1,41 0 0,4 0
OBOO 98,7 98 98,6 1,3 2 1,4 0 0
JADI(0) 99,3 99,8 98,37 0,7 0,2 1,63 0 0 0
WTOI'O no O0: 2024 1. 98,6% 1,4% %
Hannsie mo OO: 2023 1. 98,5% 1,4% 0,1%
Hannsie mo OO: 2022 1. 98,6% 1,4% 0%

[To cpaBHenuio ¢ 2023 TOAOM YpOBEHb IMOJIHOM YAOBIETBOPEHHOCTH KAaYECTBOM OFOJKETHBIX
0o0pa3oBaTeNbHBIX YCIAYr poauTeNied (3aKOHHBIX MpeacTaBUTeNel) oOywaromuxcs B 1enoM no OO
He3HauuTeNlbHO BhIpoc, Ha 0,1%: Beipoc B JIOY Ha 0,19 % u B mkonax — Ha 0,6%, a cauzuics B IO -
Ha 1,43%.

1. Utorm ompoca  yIOBJIETBOPEHHOCTH  HACeJIleHHS]  KAa4eCTBOM  IpPedOCTABJIEHUS

MYHUIUNIAJTBHOH YCJYIH 0 J0IKO0JIbHOMY 0011eMy 00pa30BaHMIO.

B ompoce mpuHAnO ywactue 6 o00pa3oBaTeNbHBIX OpraHW3alMid, peaTU3yIOIUX 00pa3oBaTebHBIC
MPOrpaMMBbI  TOMIKOIbHOTO oOpazoBanus (manee — J10OO), u3 HuUX 3 IOMIKOIBHBIX 00pa30BaTEIbHBIX
OpraHM3alyil U JOMIKOJbHBIE TpyMIbl 3 o0uie00pa3oBaTeabHbIX Opranuzaiuuid. Becero Obu1o mosnydeHo u
obpabotano 219 anker. [lo wWTOramM COLMONOTHYECKOTO OMpPOCa YAOBIETBOPEHHOCTH POAUTENCH
(3aKOHHBIX TPEJICTABUTENICH) KA4eCTBOM JIOIIKOJBHOTO oOpaszoBanust jeredt 98,59% HaceneHus

MOJTHOCTBIO Y/IOBJIETBOPEHBI OKa3aHHEM OOJDKETHBIX YCIYT B cdepe JOMKOIbHOro oopa3oBanus. (2023
r. — 98,4%).



Junamuka yoosnemeopennocmu pooumesieil (3aKOHHbIX npeocmagumerieit) npedocmasieHuem

MYHUWURATbHBIX YCye, 8 %
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Boicokuii ypoBeHb TONHOH yJOBIETBOPEHHOCTH KayeCTBOM JOHIKOJIBHOTO 0Opa3oBaHuUs
poauTenel (3aKOHHBIX MPEACTABUTENICH) BOCIIMTAHHUKOB JOMIKOJbHON rpynmbl MBOY «llakanéBckas
OlI» (100%), nerckoro cama Ned «Conubimiko» (99,89%) u merckoro cama Nel «Tepemok» (98,7%).
Huxe ypoBeHb YHOBIETBOPEHHOCTH Kaue€CTBOM MPEIOCTaBIEHUS MyHHIMNAaIbHOW yciyru B MBIOY
nerckuii can NeS «Ckaska» (96,92%) u nomkonbsHoit rpynne MBOY «Bsizosckas OLL» (95,45%).

Yposenwv yoosnemeopennocmu pooumeneil (3aKkoHHbIX npedcmagumeneii) Kaiecmeom oopazosanus, 6 %

Hamveropae OY HE YaCTHYHO MTOJTHOCTBIO YPOBCHB
YIOBJICTBOPCH | YIIOBJICTBOPEH | YIOBJICTBOPEH | YOBICTBOPECHHOCTH
MBOY gmerckwuii cag Nel "Tepemok" 0% 2,8% 98,7% ONTUMAaJIbHBII
MBJIOY nerckwuii can Nod "CoaHBITIIKO" 0% 0,3% 99,89% ONTUMAaJIbHBII
MBJIOVY nerckwmii canq No5 "Cka3zka" 0% 1,4% 96,92% ONTUMAaJIbHBII
Jomxkonpras rpynma MBOY 3,9% 0% 98,18% ONTUMAaJIbHBII
«bompirecomomoBckast OLL»

Jomxonsras rpynma MBOVY «Bszosckas OIL» 4.5% 0% 95,45,0% ONTUMAaJIbHBII
Jomxonpras rpynmna MBOVY «Ilakanésckas Oy 0% 0% 100,0% ONTUMAJIEHBIH

Ananm3 aHker mokaszan craenyromee. 99,24% OmnpomeHHBIX YAOBIETBOPEHBI KadyeCTBOM

O6paSOBaTCJ'IBHbIX YCIyr, 98,63% -  YHOBJICTBOPCHBI YCIIOBUAMH, CO3JaHHBIMU B JOIIKOJIBHBIX

OpraHu3anusx, (HE3HAUYUTEIbHOE KOJUYECTBO pojauTene AeTckux canoB «Tepemok» u «Ckazkay
YaCTUYHO yJOBJICTBOPEHBI TEMIIEPATYPHBIM PEXKUMOM H COJCPIKaHUEeM caHy3JoB); 97,56% ompoieHHbIX
ycrpauBaoT B3amMooTHomeHuss B JIOY, 99,54% ponureneil  (3aKOHHBIX — TIPEACTABUTEIEH)
YJIOBJIETBOPEHBI KAUECTBOM ITUTAHUSI.

O0meoOpa3zoBaTe/IbHbIC OPraHU3aALUH

B ompoce mnpunsiio ywactue 5 o00meoOpasoBaTeNbHBIX OpraHu3aiuii. Bcero ObLIO TOMYy4eHO W
obpaborano 420 anker. KauectBo oOpazoBanuss B OBOO oueHuBanoch pogUTENsIMH (3aKOHHBIMU
NPEJCTaBUTEIISIMUA) IO  CJIEAYIONMM  MYHHIWNAIBHBIM  yCIyraMm:  peaju3alisi  OCHOBHOMH
o01ieo0pa3oBaTeabHONW MPOTrPaMMbl HAYaIBHOTO OOMIET0, OCHOBHOTO OOIEro W CPEeIHero oOIIero
00pa3oBaHusl, OpraHU3alUs OT/bIXA JICTCH B KAHUKYJISIPHOE BPEMSI.

unamuxa yooenemeopennocmu pooumeineii (3aKOHHbIX Rpedcmagumeneil) npedocmasieHuem
MYHULURATLHBIX YyCaye, 8 Yo
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[To uToraM COMOIOTHYECKOTO OMPOCa YIOBICTBOPEHHOCTH POAUTENCH (3aKOHHBIX MPEICTaBUTENCH )
KadecTBOM 0011ero oopa3zoBanus 98,6% HaceleHHsl MOTHOCTHIO YIOBJIECTBOPEHBI OKa3aHUEM OI0IKETHBIX
yeayr B cepe odiiero oopasosanus (2023 r. — 98%).

2. Utorn ompoca  yIOBJETBOPEHHOCTH  HacCeJeHUS]  KayeCTBOM  MNPedoCTaABJIEHHA

MYHHMUIHMNAJIBHON YCJIYTHM 110 HA4aJIbHOMY 001IeMy 00pa30BaHUI0.

B ompoce npussiio yyactue 5 o0mieoOpa3oBaTesbHbIX OpraHusaunuid. Becero Obuio mosyueHo u
obpaborano 127 anker. Pomurensimu (3aKOHHBIMHU TPEACTABUTEISIMH) MPEAJIAraloch OLEHUTh Ka4YeCTBO
00pa3oBaHMs MO CIEAYIOLIMM HAIIPABJICHUSIM: KaueCTBO 00pa30BaTENIbHBIX YCIYT; YCIOBUS, CO3JJaHHbIE B
OBOO; kauecTBo nutanus U Mukpokaumar B ObOO.

Cs00nbie dannvie no pe3y1bmamam GHKemupoGanus pooumeJeii (3aKonnbvlx npeocmagumeneit), 6 %

MTOJIHOCTBIO YPOBEHB
JTOBCTBOpEH qaCTHYHO ymoBieTBopeH He ymommerBopen JIOBACTBOPEHHOCTH
2022 | 2023 | 2024 | 2022 | 2023 | 2024 |2022| 2023 | 2024 2024

MBOY "bepauukosckas OIII" 958 | 97,4 | 97,92 4,2 2,6 208 |0 0 0 OITUMAaJIbHBIN

MBOY "BonbiiecogoMoBCKas 98,1 | 944 | 98,33 1,9 5,6 1,67 0 0 0 OITUMAaJIbHBIN
OHI"

MBOY "Bszosckas OII" 99,51 99,0 | 98,96 0,5 1,0 1,04 |0 0 0 ONTHMAJTBHBIH

MBOY "Ilakanésckas OII" 100 | 100 | 100 0 0 0 0 0 0 ONTHMAJTBHBIH

MAOY "Touxuuckas CIII" 98,8 | 98,8 | 98,67 1,2 1,2 1,33 |0 0 0 OITUMAaJIbHBIN

UTOI'O o O0: 2024 r. 98,69% 1,31% 0% ONTHMAJIbHBIN

CnpaBoyHo jaHHble 2023 T. 98,5% 1,5% 0% OITUMAJIBHBII

CrpaBouHo gansbie 2022r. 98,3% 1,7% 0% OITUMAJIBHBII

Anamm3 aHkeT Tmokazan cueayromee: 99,74 % ONpOMIEHHBIX YIOBIECTBOPEHBI KaueCTBOM
oOpazoBarenbHbIX ycuyr, npuuem 100 % poaurteneil (3akoHHbIX npeacraButenei) MBOY «llakanésckas
Olll», MBOY «bepauukosckas Olll», MBOY «bonsmeconomosckas OlLl», MBOY «BsizoBckas OLLI»
yIIOBJIETBOPEHBI MOMHOCTHIO. 98,62 % onpoIIeHHBIX YI0BIETBOPEHBI YCIOBUSMH, CO3/IaHHBIMU B IIIKOJIE;
98,95% - ycTpanBaeT MUKpOKJIMMAT B 1Ko, 96,85% - y1oBIETBOPEHBI KAYECTBOM MTUTAHUS.

CaMblil BBICOKUH YPOBEHb MOJHON YOBIETBOPEHHOCTH POIUTENEH (3aKOHHBIX MpEACTaBUTENCH )
KayecTBOM 001ero oopazosanusi B MBOVY «Ilakanésckas OIL» (100%,). ITo cpaBuenuto ¢ 2023 rogom
YPOBEHB TOJIHOM yIOBIETBOPEHHOCTH POJUTENEH (3aKOHHBIX MpPEACTaBUTENe) KayeCTBOM HadajIbHOTO
obmero obpazoBanus cuusmwicss MBOY «Bsizosckas OLll» (-0,4%) u 8 MAOY «Tounkunckas CIHI» (-
0,13%), mossicuicst B MBOVY «bepanukosckas OIll» (+0,52%) u MBOY «bomnbiecomomonckast OI»
(+3,93%).

VY IOBNETBOPEHHOCTh POIUTENCH (3aKOHHBIX MPEACTaBHTENEH) KadeCTBOM IIPEIOCTaBIISIEMbBIX
MYHUIIMIATBHBIX YCIYr Ha YpOBHE HawaibHOro odmiero odpazoBanus B OBOO cocramser 98,69% (B
2023 r. — 98,5%).

3. Utorm ompoca  yJIOBJETBOPEHHOCTH  HaceJleHUS]  KAa4YeCTBOM  MpeAoCTABJICHUS
MYHHIIUTIAJTbHOM YCJIYTH 0 OCHOBHOMY 0011eMYy 00pa30BaHMIo.
B onpoce npunsiio yyactue 5 o0iieodpazoBaTeNbHbIX OpraHu3anuil. Becero Obuto momydeHo u
obpabotano 165 aHker.

AHaIM3 aHKeT MOKa3all CIIEeIYIoNIee: Ka4yeCTBOM 00pa30BaTEIbHBIX YCIYT Ha YPOBHE OCHOBHOTO
obmero oOpasoBaHusi yHoBieTBOpeHbl 98,69 % ompomieHHBIX; KadecTBOM mnuTanus - 96,97 %,
YCIIOBHSIMH, CO3JTAHHBIMH B TIKoJI€e - 98,48 %, MUKpoKIMMAaT B miKoJe ycrpanBaeT 98,18% ompomieHHBIX.



Ceo0nble OanHble NO Pe3yTbMAmMam auKemuposanusa pooumeneil (3aKOHHbIX npedcmasumeneit), 8 %

MOJIHOCTBIO YACTUYHO YPOBEHB
yJIOBJIETBOPEH yJIOBJIETBOPEH He ynosnersopen yIOBJIETBOPEHHOCTH
2022 | 2023 | 2024 2022 | 2023 | 2024 | 2022 | 2023 | 2024 2024
MBOY "bepauukosckas OIII" 96 96,7 | 99,0 4 3,3 1,0 0 0 0 OITUMAaJIbHBIN
MBOY "BonbiiecoqoMoBCKas 99 98,2 | 99,33 1 1,8 | 067 |0 0 0 OITUMAaJIbHBIN
our"
MBOY "Bszosckas OIIT" 98 98,6 | 98,67 2 14 | 1,33 |0 0 0 ONTHMAITEHBIH
MBOY "Ilakanésckas OIII" 100 | 100 | 100 0 0 0 0 0 0 ONTHMAITEHBIH
MAOY "Tonkunckas CII" 99 98 97,78 1 2 222 |0 0 0 ONTHMAJTBHBIH
HUTOI'O no O0: 2024r. 98,3 1,7 0% ONTUMAJIbHBIN
CnpaBouHo nansbie 2023 . 98% 2% 0% OIITUMAITBHBIH
CnpaBouHo nansbie 2022 r. 99% 1% 0% OITUMAITbHBIH

VY 10BIETBOPEHHOCTh POAMTENICH (3aKOHHBIX TMPEJICTABUTEINICH) KAYeCTBOM IMPEAOCTABIIIEMBIX
MYHHIIMIIAJIBHBIX YCIYT Ha ypOBHE OCHOBHOTO 001Iero obpaszoBanus coctaBiser 98,3 %, 4To BbllIe
pesynbratoB onpoca 2023 roma Ha 0,3%. Camblil BBICOKMII ypOBEHb IIOJHOW YJIOBJIETBOPEHHOCTH
ponuTenel (3aKOHHBIX MpeACcTaBUTENeH ) kKadecTBoM ob1iero oopasoanust B MbBOY "[lakanésckas OLL"
(100%).

4. WUtorm  ompoca  yIOBJIETBOPEHHOCTH  HaceJeHHs]  KavyecTBOM
MYHHUIIUNIAJIbHOM YCJIYTH IO CPeiHeMy 001eMy 00pa30BaHMIO.
B onpoce npunsina yaactue 1 OBOO. Beero 6b110 nonydeno u o6padorano 20 aHKeT.

nmpeaocTaBJICHUSA

AHanu3 aHKeT MOKa3all CleAyollee: KadyeCTBOM 00pa30BaTeNIbHBIX YCIYI Ha YPOBHE CPEIHETO
obmero ob6pazoBanus ynosierBopeHsl 100 % omporieHHbIX; KauecTBoM nuTanus — 97,5%, ycnousmu,
cosznaHHbIME B mikodie - 100%, MUKpOKIMMATOM B IKOJIE yIOBIETBOPEHbI 96,7% OMpOIICHHBIX.

Cso0nvle OanHble NO pe3ynbmamam aHKemuposanus pooumereil (3aKOHHbIX npedcmasumeneit), 6 %

MOJIHOCTBIO YaCTHYHO YPOBEHB
He ynosnerBopen
YIIOBJIETBOPEH VIIOBJIETBOPEH YIOBJIETBOPEHHOCTH
2022 | 2023 | 2024 | 2022 | 2023 | 2024 | 2022 | 2023 | 2024 2024

MAOY "Toukunckas CIIT" 98 98,9 | 99 2 11 1 0 0 0 OITUMAJIBHBII
UTOT'O no O0: 2024 r. 99 1% 0% ONTUMAJIbHBIH
CrpaBoyHo gansbie 2023 1. 98,9% 1,1% 0% OITUMAbHBIH
CnpaBouHo naHHble 2022 T. 98% 2% 0% ONTUMATBHBIN

VY 10BNETBOPEHHOCTh POAUTENEH (3aKOHHBIX INPEJCTaBUTENEH) KadeCTBOM IPEAOCTaBISIEMBIX
MYHUIUTIATBHBIX YCIYT HA YPOBHE CpeHero obuiero oopazoBanus cocraiser 99%, uro Ha 0,1 % Bbime
pe3yIbTaTOB aHKETUPOBAHHSI MTPOIILIOTO TO/1A.

5. Utorn ompoca  yJIOBJETBOPEHHOCTH  HaCeJeHUS]  KAYeCTBOM  MPeAOCTABJIEHUS
MYHMUIMNAJIbHON YCJIYTH 110 OPraHU3alMU OTAbIXA JeTell B KAaHUKYJISIpHOE BpeMsl.
B onpoce npunsiio yuactue 5 ObOO. Beero 6pu10 nonyueHo u oopadotano 108 anker.

AHamM3 aHKeT TOKa3ajl CIeayrolee: KaueCTBOM OpTaHHW3allid OTIbIXa B KAHUKYISIPHOE BpEMS
ynoBneTBopeHsl 97,5 % omnpoIieHHbIX; KauecTBOM nutanus — 97,5%, ycioBusIMHU, CO3JaHHBIMU B Jlarepe
— 99,5%; MUKpOKIIMMATOM BO BpeMs IPeOBIBAaHSI B Jlarepe yI0BIETBOPEHBI 96,7% OMpONIICHHBIX.

Cso0nble OanHble NO Pe3yTbMAMaAm AHKEMUPOSAHUA pooumerneil (3aKOHHbIX npedcmasumeneit), 8 %

MOJIHOCTBIO YACTUYHO YPOBEHD
He ynosnerBopen
yJOBJIETBOPEH yJOBJIETBOPEH yIOBJIETBOPEHHOCTH
2022 | 2023 | 2024 | 2022 | 2023 | 2024 | 2022 | 2023 | 2024 2024
MBOY "bepauuxosckas OII" 96 97,6 98,57 | 4 2,3 143 | 0 0 0 OIITUMAJIbHBII




MBOY "BonbliecoqoMoBCKast 99 98,2 100 1 1,8 0 0 0 0 OITUMAaJIbHBIN
our"
MBOY "Bszosckas OI" 98 100 100 2 0 0 0 0 0 ONTUMAJILHBIN
MBOY "Ilakanésckas OIII" 100 | 100 100 0 0 0 0 0 0 ONTHMAITEHBIH
MAOY "Tonkunckas CII" 99 97,7 98,86 | 1 2,3 1,14 | 0 0 0 ONTHMAJTBHBIH
HUTOI'O o O0: 2024 . 99,21% 0,79% 0% ONITHMAJIBHBII
CnpaBouno naHsbie 2023 . 98,15% 1,85% 0% ONTHMAJIbHBIN
CnpaBouHo nansbie 2022 T. 99% 1% 0% OIITUMAITBHBIH

Y I0BNETBOPEHHOCTh pPOAMTENEH (3aKOHHBIX TNPEJCTaBUTENECH) KauyeCTBOM MPEIOCTABISIEMOMN
MYHUIIUTATBHONW YCIYTH 1O OpraHU3allMy OTAbIXa JETeH B KaHUKYJsipHOEe Bpems cocrtaiser 99,21%.
Camplli BBICOKMH YpPOBEHb IIOJIHOM YJIOBJICTBOPEHHOCTH POJUTENCH (3aKOHHBIX TIPEICTaBUTEIICH)
KaueCTBOM MYHMIIMIIAJBHOW YCIYrd 0 OpraHU3alluy OT/AbIXa JAETel B KaHUKYJsipHOE BpeMs B MBOY
"[Makanésckas OII", MBOY «Bs3osckas Olll» u MBOY «bounbiiecomomockas OILI» (100%).

I11. Opranu3anuu 10NMOJHUTEIHLHOT0 00pPa30BaHUSA
6. Utorn ompoca  yJIOBJETBOPEHHOCTH  HacCeJeHUS]  KAa4YeCTBOM  MNpedoCTaBJIeHHSs
MYHHIIUTIAJTbHOM YCJIYTH MO pPeaju3aiui J0N0JHUTEIbHBIX 001epa3BHBAIOIINAX MPOrpamMM.

B ompoce mpunsna ydactue | opraHuzanusi JTONOJHHUTENBHOrO obOpasoBanus - 1[JIO p.m.
TonkuHo. Beero 0b110 noydeno u oopadorano 128 anxker.

AHaiu3 aHKeT IoKa3all cieIyrollee: KayecTBOM 00pa30BaTesIbHbIX YCIyT yaoBieTBopeHsl 100 %
OTIPOIICHHBIX; BUJAMH OKa3bIBaeMbIX yciyr — 100%, ycinoBusIMH, CO3JaHHBIMH B opranuzanuu — 95,7%;
MUKPOKJIIUMATOM B Opranuszauuu - 99,7% onpoIieHHbIX.

Yposenv yoosnemsopennocmu pooumeneii (3aKOHHbIX NpeOcmasumeneit) Kauecnmeom odpasoeanus 3a 3 200a, 6 %

R YaCTUYHO MIOJIHOCTBIO YPOBEHb
HE YIOBJIETBOPEH
Hanmenopanue OO YIOBJIETBOPEH YIOBJIETBOPEH yJIOBJIETBOPEHHOCTH
2022 | 2023 | 2024 | 2022 |2023 |2024 | 2022 |2023 |2024 2024
(0)1(0) 0% 0% 0% 0,7 0,2 1,63 99,3 | 99,8 |99,37 OIITUMAaIbHbIN

[Io wTOoramM COLMONOTMYECKOTO OMpOCa  YIOBIETBOPEHHOCTH  pOAMUTENECH  (3aKOHHBIX
MIPEJICTABUTENICH) Ka4eCcTBOM JOTOJTHHTEIHLHOTO 00pa3oBaHUs MOXKHO cnaenath BbIBOA, 4To 99,37%
HACEJICHHS TOJIHOCTHIO YJIOBJICTBOPEHBI OKA3aHUEM MYHHIIMIIATBHBIX YCIYT B cepe TOMOIHUTEIHLHOTO
oOpazoBaHus.

Takum oOpa3oM, pe3ynbTaThl COIMOJIOTHYECKOTO OINpOca YAOBIETBOPEHHOCTH pPOIUTENEH
(3aKOHHBIX TPEJICTABUTENICH) KAaYeCTBOM MYHHIIMITAILHBIX O0OpPa30BaTEIbHBIX YCIYT MOKA3bIBAIOT, UYTO
aJIMUHUCTpaIel 00pa3oBaTeIbHBIX OPTaHU3aIMid OKPYTa MPOBOIUTCS IIeJICHAIIPABICHHAS IS TEILHOCTD
M0 TMPEJAOCTABICHUIO MYHUIIMIIAIBHBIX YCIyT B cdepe oOpasosanms. [lo cpaBHeHuto ¢ 2023 romom
YPOBEHb TOJTHOW YIOBJIETBOPEHHOCTH KAadyeCTBOM OIOKETHBIX 00pa30BaTENbHBIX YCIYT POIUTENEH
(3aKOHHBIX  MPEACTABHTENCH)  OOYJAIOIIMXCS  HE3HAYWTEIBHO  BBIPOC B JIOMIKOJIBHBIX |
00111e00pa3oBaTeNbHBIX OPraHU3ALUSIX.

PexomengoBate  aamuHUcTpamusM OO  HOpoNODKUTH  pabOTy MO  MPEIOCTaBICHHUIO
MYHHIIMIIATBHBIX YCIYT B cepe oOpa3zoBaHUs.

3am. HavYaJIbHUKA YIIPaBICHUS 00pa30BaHUs H.B. Mapuuesa



